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ปญัหาดา้นระบบประสาท
กบัการสือ่สารทีพ่บบอ่ย

ในผูป่้วยสงูอายุ



ความผดิปกตดิา้นการควบคมุการพดู
แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ คอื

1. กลุม่ทีก่ารควบคมุกลา้มเนือ้ในการพดูผดิปกติ (Dysarthria)

1. กลุม่ทีก่ารควบคมุโปรแกรมการพดูผดิปกติ (Aphasia) 



อาการพดูไมช่ดั (dysarthria)

กลา้มเนือ้ทีใ่ชใ้นการพดูผดิปกติ เป็นความผดิปกติ
ทางการพดูทีเ่กดิจากผูป่้วยไมส่ามารถควบคมุกลา้มเนือ้ที่
เกีย่วขอ้งกบัการพดูหรอืเปลง่เสยีงไดต้ามปกติ ไมส่ามารถ
ควบคมุระดบัเสยีงและจังหวะในการพดูของตนเองได ้ โดย
สาเหตมุกัมาจากการบาดเจ็บของสมองหรอือาการที่
เกีย่วขอ้งกบัระบบประสาท เชน่ โรคเสน้เลอืดในสมอง โรค
สมองพกิาร โรคพารก์นิสนั หรอืการบาดเจ็บในระบบประสาท
สว่นกลาง เป็นตน้



อะฟาเซยี (Aphasia) 
การควบคมุโปรแกรมการพดูผดิปกติ

หมายถงึ ผูป่้วยทีส่ญูเสยีความสามารถในการสือ่สารอยา่ง
ถกูตอ้ง การควบคมุโปรแกรมการพดูผดิปกติ ซึง่อาจเกดิจาก
การมพียาธสิภาพหรอือาการบาดเจ็บของสมองสว่นทีค่วบคมุ
ภาษา สว่นมากพบในผูส้งูอายแุละผูท้ีม่โีรคหลอดเลอืดสมอง
ทําใหผู้ป่้วยมปัีญหาในการสือ่สารรวมถงึทักษะการคํานวณ การ
สะกดคํา การพดู การเขยีน และ การฟัง ซึง่อาการจะแตกตา่ง
ไปในแตล่ะบคุคลขึน้อยูก่บับรเิวณทีส่มองไดรั้บความเสยีหาย
และระดบัความรุนแรงของความเสยีหายนัน้ โดยภาวะสญูเสยี
ความสามารถในการสือ่สารได ้



การควบคมุโปรแกรมการพดูผดิปกติ
ความบกพรอ่งทางดา้นความเขา้ใจ (Sensory or Receptive 
aphasia) ผูป่้วยมปัีญหาในการ ฟังคําพดูไมเ่ขา้ใจ เป็นหลัก

ความบกพรอ่งทางดา้นการพดู (Motor or Expressive aphasia) 
ผูป่้วยมปัีญหาดา้นการพดู การพดูไมช่ดั การพดูตาม เป็นปัญหาหลัก
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ความบกพรอ่งทัง้ดา้นความเขา้ใจและการพดู (Global aphasia) 
ผูป่้วยมปัีญหาทัง้ดา้นความเขา้ใจและการพดู เป็นหลกั

ความบกพรอ่งดา้นนกึคําพดู (Amnesic aphasia) ผูป่้วยมปัีญหาในคดิ
คําพดูลําบาก ใชคํ้าพดูอืน่แทนคําทีต่อ้งการพดู เชน่ น้ําแทนแกว้น้ํา
เครือ่งทําน้ําเย็น แทนตูเ้ย็น เป็นตน้



ระดบัความรนุแรง
ของความบกพรอ่งทางภาษา

ระดบัรนุแรง

ระดบันอ้ย

ระดบัปานกลาง

มี 3 ระดบั



ระดบัรนุแรง
ไมส่ามารถสือ่สารไดด้ว้ยตวัเอง เชน่ ไมม่เีสยีงพดู หรอืมเีสยีงพดูแต่
พดูไมไ่ดเ้ลย หรอืพดูได ้1-2 คํา ฟังไมเ่ขา้ใจเลย หรอืเขา้ใจเพยีง
คําพดูงา่ยๆ 1-2 คํา เขา้ใจภาษาทา่ทางบา้ง

การชว่ยเหลอื

● ใหคํ้าแนะนํา
● ฝึกภาษาและการพดูงา่ยๆในชวีติปิระจําวัน
● การสือ่สารทางเลอืก เชน่ การใชร้ปูภาพ เครือ่งชว่ยพดู ฯลฯ
● การสือ่สารดา้นการทักทายทางสงัคม



ระดบัปานกลาง
พดูไมค่ลอ่ง ฟังเขา้ใจเรือ่งงา่ยๆในชวีติประจําวนั สามารถสือ่สารดว้ย
ตวัเองไดบ้า้ง แตค่งแสดงความบกพรอ่งในการสือ่ความหมายทีช่ดัเจน
เชน่ พดูชา้ พดูเฉพาะประโยคสัน้ๆ พดูเฉพาะคําสําคญัของประโยค
เหมอืนภาษาโทรเลข หยดุพดูบอ่ย นกึคดิคําพดูไมอ่อก หยดุพดูเป็น
ชว่ง เขา้ใจคําพดู หรอืเรือ่งงา่ยๆในชวีติประจําวัน พดูโตต้อบ หรอื
สือ่สารดว้ยทา่ทางได ้ เขา้ใจภาษาทา่ทางไดด้ี

การชว่ยเหลอื

● ใหคํ้าแนะนํา
● ฝึกฟัง ฝึกพดู ฝึกอา่น เขยีนสะกดคํา
● การสือ่สารในสงัคม

อาบน้ํา

กนิขา้ว

ไปสว้ม

ดืม่น้ํา

กลบับา้น



ระดบันอ้ย
พดูไมค่ลอ่งเล็กนอ้ย ฟังเขา้ใจเรือ่งท่ัวไปในชวีติประจําวันได ้ สามารถ
สือ่สารไดด้ว้ยตวัเองเป็นสว่นใหญ่ แตค่งแสดงความบกพรอ่งในการสือ่
ความหมายบางดา้น เชน่ พดูชา้ หยดุพดูเพราะนกึคดิคําพดูไมอ่อก ใช ้
คําพดูบางคําไมถ่กูตอ้ง มกีารใชคํ้าอืน่ทีใ่กลเ้คยีงพดูแทน พดูโตต้อบ
หรอืสือ่สารดว้ยทา่ทางได ้ เขา้ใจภาษาไดค้อ่นขา้งดี

การชว่ยเหลอื

•  ใหคํ้าแนะนํา
•  ฝึกฟัง ฝึกพดู ฝึกอา่น เขยีนสะกดคํา ทกุดา้นเต็มทีเ่พือ่ใหก้ลบัไป
สือ่สารในชวีติประจําวัน และประกอบอาชพีอยา่งเดมิได ้
•  การแกไ้ขการสือ่สารในสงัคมและชวีติประจําวันใหใ้กลเ้คยีงกับปกติ
มากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทําได ้



การบรหิารอวยัวะ
เกีย่วกบัการฝึกพดู

การบรหิารรมิฝีปาก



Aphasia mobile app

https://youtu.be/OHe5F9KoOCg



พฤตกิรรมและบคุลกิภาพ
ของผูป่้วยทีก่ารควบคมุโปรแกรม

การพดูผดิปกติ

● ระดบัความตืน่ตวัลดลง
● วอกแวกงา่ย
● การตอบสนองตอ่สิง่กระตุน้ไมแ่นน่อน



พฤตกิรรมและบคุลกิภาพ
ของผูป่้วยทีก่ารควบคมุโปรแกรม

การพดูผดิปกติ
● มปีญัหาในการรบัรูบ้คุคล เวลา และสถานที่

● ทศันคตแิละแรงจงูใจเปลีย่นแปลงไปเชน่เคยเป็นคนชอบเขา้สงัคม
แตเ่มือ่มปีญัหา ป่วยไมช่อบเขา้สงัคมชอบอยูค่นเดยีวเป็นตน้

● อารมณ์เปลีย่นแปลงงา่ย เก็บกด



ระยะเวลาการรกัษาความผดิปกติ
ทางการพดูและทางภาษาจากโรคสมอง

การฝึกพดูไดผ้ลดี ถา้หากไดรั้บการฝึกเต็มทีอ่ยา่งสมํา่เสมอและตอ่เนือ่ง การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพของการพดูและภาษาจะไดผ้ลดี หากไดรั้บการฝึกอยา่งเต็มทีอ่ยา่งตอ่เนือ่งจาก
นักแกไ้ขการพดูโดยมปัีจจัยตา่งๆ ดงันี้
● การฟ้ืนฟสูมรรถภาพทางการพดูและทางภาษาจะไดผ้ลดทีีส่ดุภาย ใน 3 เดอืนแรก

หลงัมคีวามผดิปกติ การฟ้ืนฟสูมรรถภาพทางการพดูและทางภาษาจะไดผ้ลดรีองลงมา
ถา้เริม่ฝึก 3-6 เดอืนแรกหลงัมคีวามผดิปกติ

● การฟ้ืนฟสูมรรถภาพทางการพดูและทางภาษาจะไดผ้ลดนีอ้ยลงเมือ่ฝึกพดูในระยะ
6-12 เดอืนหลงัมคีวามผดิปกติ

● ความกา้วหนา้ของการฟ้ืนฟสูมรรถภาพทางการพดูและทางภาษามกีารเปลีย่นแปลง
คอ่นขา้งนอ้ยเมือ่ฝึกพดู หลงัเกดิอาการ หลงั 1 ปี



สิง่ทีผู่ด้แูลควรตระหนกัในการ
สือ่สารกบัผูส้งูอายุ

1.  เขา้ใจในความเสือ่มถอยทางประสาทหู การไดย้นิ การมองเห็น และการพดูโตต้อบของ
ผูส้งูอายุ
2.  เพิม่เวลาในการพดูคยุมากกวา่เดมิ เมือ่เปรยีบเทยีบกบัคนวัยหนุ่มสาว
3.  มคีวามอดทนใหเ้วลาและสามารถรอได ้
4.  มทัีศนคตทิีส่ ือ่ตอ่ความเป็นผูส้งูอายเุขา้ใจในชวีติและความเป็นจรงิของผูส้งูอายุ
5.  ควรพดูจาดว้ยภาษาทีเ่ขา้ใจงา่ย เสยีงดงัฟังชดั และมทีา่ททีีส่ภุาพ ออ่นนอ้ม
6.  ควรพดูคยุในเนือ้หาสาระทีผู่ส้งูอายมุคีวามรูส้กึรว่มกนั และพงึพอใจจะพดูคยุ



พดูอะไรตอ้งพดูใหช้ดัถนัดหู จะน่าดฟัูงดทีีภ่าษา
ทัง้กริยิาสาระทีส่ือ่มา เพิม่คณุคา่สือ่ภาษาไดด้ัง่ใจ

ขอ้คดิฝากไว้
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